Klauzula informacyjna dla oséb sktadajgcych reklamacje

KLAUZULA INFORMACIA

Niniejszym informujemy, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe. Szczegdty tego dotyczace znajdziesz
ponizej.

. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO”) jest Kuchnie Swiata S.A. z siedzibg w Warszawie, ul.
Stodowiec 10 lok. 10, 01-708 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego.

1l Kontakt w sprawie ochrony danych
W sprawach ochrony swoich danych osobowych i realizacji swoich praw mozesz kontaktowac sie z

nami na nasz adres e-mail: iodo@kuchnieswiata.com.pl lub pisemnie na adres naszej siedziby
wskazany powyzej.

1l. Inspektor

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych mozesz sie z nim skontaktowad
wysytajgc e-mail na adres: iodo@kuchnieswiata.com.pl

Iv. Cele i podstawy przetwarzania

Twoje dane osobowe sg lub mogg by¢ przetwarzane przez Administratora celu obstugi postepowania
reklamacyjnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO — w przypadku roszczenia z gwarancji albo art. 6
ust. 1 lit c RODO — w przypadku roszczenia z rekojmi.

V. Odbiorcy danych
Twoje dane osobowe mogg byé przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na

zlecenie Administratora: w szczegdlnosci dostawcom ustug IT, osobom wspdtpracujgcym z
Administratorem w zakresie realizacji ww. celow.

VL. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

Nie przekazujemy Twoich danych poza teren Polski/UE/Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

VILI. Okres przechowywania danych

Twoje dane bedg przechowywane do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow

Administratora stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.
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VIIl. Twoje prawa

e Podanie danych jest dobrowolne jednakie wymagane aby przeprowadzi¢ postepowanie
reklamacyjne.

e Masz prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

e Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu
nadzorczego.

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe nie bedg poddane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.



